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La Comunicacion Promocional del Libro:

Un Desafio Discursivo

Felicitas Casillol

Resumen

El booktrailer Fue uno de los primeros textos promocionales de la industria editorial,
exclusivamente nativo del ambito digital. Sin embargo, luego de un periodo de popularidad
su difusion mermd. En este articulo se describe su Funcionamiento narrativo y se enumeran

algunos desafios.
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Abstract

Booktrailers were one oF the First promotional texts oF the publishing industry exclusively
native on Internet. However, aFter a period oF popularity, its diFFusion declined. This article

describes its narrative structure and lists some challenges.

Key words: Discourse, Booktrailer; Book Industry.

Introduccion

A lo largo de la historia de la literatura, la promociéon del libro Fue un asunto
controvertido debido en parte a la relacion compleja entre arte y mercado. La
circulacion se relaciond, por un lado, con el viaje propio de la obra a partir de la
lectura contempordnea 'y sucesiva. Ese itinerario implicaba tertulias,
presentaciones, debates y, en general, diversas lecturas. A partir de Wittgenstein
(1953), la obra podria considerarse como un ‘juego del lenguaje" en cierta

comunidad histérica de sentido. En palabras de Gadamer (1996), esta inteleccion
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seria aquella genuinamente artistica, relacionada a la literatura - y al arte en

general- como ‘juego, simbolo y fiesta".

Pero por fuera del ejercicio de la lectura, la circulacion de una obra se debid
también a la ldgica y estructura propias del campo cultural (Bourdieu, 2012; Garcia
Canclini, 2011), encrucijada de “transitos y traducciones" (Grossberg, 2010), de

superposiciones con campos diversos y con discursos transversales.

El presente articulo desarrolla el caso de un estilo novedoso de promocién en el
campo editorial: los booktrailer (BT). Se Illam6 con ese nombre a piezas
audiovisuales cortas que promocionan libros. Son realizados por grandes
editoriales, pero como requieren de un bajo presupuesto de produccién, los
autores independientes y las editoriales exclusivamente digitales también los
utilizan. Suelen difundirse antes de la presentacion del libro y forman parte de los
elementos promocionales de la edicion. El sentido de este analisis consiste en
comprender una de las formas en que se concreta la comunicacion sobre la

literatura.

Los BT surgieron en 2008 y crecieron a la par de las tecnologias méviles y los
nuevos habitos de consumo. Si bien en la Argentina no fueron mayormente
difundidos, si en EEUU y Espafia. Abundan las paginas especializadas, con rankings
sobre los BT mas populares o mejor producidos. Otras, en cambio, difunden
instrucciones sobre cémo realizar estas piezas audiovisuales de modo 6ptimo. A
partir del enorme éxito de los BT, en 2010, el grupo editorial norteamericano
Melville House lanzé los Moby Awards, un ranking que difunde los mejores y peores

del afno.

Los trailers de libros proporcionan conocimiento y preparaciéon para
la lectura. Facilitan informacion acerca de los personajes; se revela
con detalle s6lo lo suficiente como para introducir a los lectores
potenciales, pero no tanto como para que se eche a perder el
proceso de descubrimiento que tiene lugar durante la lectura. Los

personajes y la historia se introducen sé6lo para ayudar a preparar el
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terreno y ofrecer una vista previa de los antecedentes o el punto de
vista de la historia, similar a lo que se realizaba en los circulos de
lectura (Gunter & Kenny, 2008).

Si bien el parrafo antes citado expone el objetivo de un BT, en numerosas ocasiones
se observa una deficiente calidad técnica o una referencia problemética de la obra
original. Debe tenerse en cuenta que, al igual que los tréileres cinematogréficos,
los BT son obras referidas a un texto original, y ahi radica la dificultad que presenta
su realizacion, porque a diferencia de la promocion del cine, implican otro lenguaje,
no el de la obra original. En este sentido, los BT son uno de los primeros productos
promocionales de la industria editorial que escapé a la légica impresa y que
representd, aungue de forma todavia rudimentaria, las posibilidades del mundo

digital.

La principal dificultad de los BT no parece ser técnica sino narrativa. Las
conclusiones que se presentan a continuacién provienen un analisis realizado en
dos etapas, primero sobre un corpus de BT del afio 2012 y luego con la suma de
piezas de 2015. Por medio del andlisis de contenidos se observo en primer término
la aparicion de componentes audiovisuales. Luego, el mismo corpus se abordd por
medio del andlisis del discurso, para comprender la correspondencia entre la obra

referencial y la referida.

El proceso de produccion de un BT

En el nuevo contexto de la industria del libro, los realizadores de BT suelen ser
agencias cuyo cliente es directamente el escritor. En otros muchos casos es el
mismo escritor quien emprende la realizacién de la pieza audiovisual. En este
sentido, exitosas plataformas web como Bubok o Lulu, en las que hasta la misma
edicién del libro resulta dirigida por el autor, parecen confirmar la tendencia de la

ley de “hazlo tid mismo" que comienza a modificar el mundo editorial.

Existen en internet, tanto en castellano como en inglés, numerosas paginas que

aluden el proceso de realizacién de BT y brindan consejos sobre cémo realizarlos.
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También prosperan pequefias agencias que brindan servicios para autores, entre
ellos, la realizacion de BT. Ejemplos de este tipo de emprendimientos son el portal
espafiol Mundo Palabra y el norteamericano Authors Broadcast, entre otros. Son
estas empresas de servicios integrales para editoriales, autores y guionistas, al

mismo tiempo que plataformas gratuitas para la difusién de la Literatura.

El australiano Andrew Wrathall (2010), Publishing and Digital Media Coordinator de
la agencia Books+Publishing sostiene que el objetivo de un BT “es crear un sentido
de la atmésfera del libro, y, en definitiva, atraer al espectador". A su vez, Wrathall
coincide con Justin Ractliffe, editor de Random House, en que de ninguna manera
un BT se trata simplemente "de contar la historia del libro". "El trabajo consiste en
cambio en crear el sentimiento y emocion que deseamos generar en el publico",

enfatiza Wrathall.

José Manuel Aparicio es el director de Mundopalabras.com la agencia literaria
espafiola antes mencionada que trabaja con los productos de novedosas compafiias
de publicacion como Bubok y People Ebooks, entre otras. Durante la entrevista que
concedi6é a la autora de este trabajo, Aparicio sostuvo que las etapas en la
produccion de un book trailer son basicamente la obtencion de los datos del libro
tales como sinopsis, ideas principales y frases; el desarrollo de un guion, y por
altimo, la fase de produccion. Con respecto a cual es la principal caracteristica de
un BT de calidad, sugiriéo que lo mas importante “es la concisiébn, no querer contar
demasiadas cosas" y que el objetivo de todo BT “deberia ser fomentar en el
potencial lector la curiosidad por la obra, que el video le haga fruncir el cefio, que

guiera saber mas".

Etapas de produccion

Existen muchos tipos de BT y la eficacia de cada uno depende, en parte, de las
caracteristicas de la obra original. Por lo que en primer término, en la etapa de
preproduccion, antes de tomar cualquier decision audiovisual, es necesario
conocer esa obra. En otras palabras, leer el libro y distinguir tono, atmdésfera,

acciones y personajes principales.
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El segundo paso, y dentro de la misma etapa, consiste en la creaci6on de un
storyboard, de unos 20 a 25 frames, y de forma simultanea, elegir qué tipo de
imagenes se utilizaran, si seran imagenes en movimiento, inmdviles o animaciones.
En el caso de las im&genes, al igual que en el de la musica, la mayoria de las
agencias recomiendan cuidar el origen de las mismas y buscar en bancos de
fotografias con derechos comunes. Esta decision depende a su vez del presupuesto

y recursos técnicos con los que cuentan los realizadores.

El siguiente paso es el de la produccion: filmaciéon y diagramacién de imagenes,
gue mas tarde, durante la etapa de montaje, serdn ensamblados con
sobreimpresos, efectos sonoros y musica. Por altimo, la difusiéon del BT. Esta es, si
no la parte mas importante, si la que da sentido a todo el trabajo. Ademas de
subirlas a plataformas como Youtube o Vimeo se las suele localizar en redes
sociales, paginas de editoriales y diarios, utilizando o no pauta publicitaria, como
noticia o publicidad, y péaginas especializadas como AuthorsDen vy

booktrailers.ning.com

En la siguiente matriz SIPOC (Supplier, Input, Process, Output, Customer), puede

apreciarse el proceso de produccion de estas piezas promocionales.

Proveedor Input Proceso Output Cliente

/Consumidor

Autor/obra En el caso de que el BT Corto.
Historia/Tema fuera realizado por el
-Editorial.
mismo departamento de
Entrevistas.
promocion de la Editorial y
no por una agencia o
-Lector
diseflador externo, el .
habitual.

equipo de Marketing y
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Editorial

Minima
informacion
de la edicion,
recursos
sonorosy

audiovisuales.

Prensa se avoca a la

produccion y edicion del

video.

2-

Preproduccion
Guionado y story

board.

Produccién

- Grabacion de
actuacionesy
locuciones.

- Diagramaciény
disefio de

sobreimpresos.

Posproduccion
- Montaje.
- Edicion final de

color y sonido.

Lanzamiento

- Circulacion.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Desarrollo de las caracteristicas narrativas del BT

Los BT son piezas promocionales que no suelen superar el minuto y medio de
duracion. La mayoria utiliza im&genes, ya sean estdticas o en movimiento,
animaciones o filmaciones, y sobreimpresos, y pueden incluir voz en off de un
locutor. Tomando como base las distinciones clasicas, es posible ubicar al trailer
dentro del género deliberativo. Este busca convencer al oyente considerandolo

como un arbitro.

Por lo general cuentan con un exordio (introduccion), narratio (minima insinuacién
de la trama con inclusién de argumentacion) y epilogo (cierre). Suelen especificar
de forma sintética los datos de la novela original, como el género, el argumento, la
atmosfera y los personajes, a veces totalmente explicitada por medio de la palabra;

o implicita, por medio de la imagen o el sonido.

e Exordio: La introduccion en los BT estd dada en general por medio de alguna
frase, mencién al autor u obra original. A diferencia de otras narraciones, en
tanto texto publicitario, el BT debe implicar un pequefio climax, natural a la
narrativa de los traileres en general, que suele estar marcada por sucesivos

momentos de tension.

< Narratio/argumentacion: Por lo general sugiere mas de lo que explicita. El
conflicto no aparece descrito sino que se lo insinta. Una de las técnicas mas
utilizadas es la alternancia entre iméagenes y sobreimpresos o voz en off. Por
lo general, durante algunos segundos de la narracidon suelen intercalarse
argumentaciones. En la mayoria de los casos consisten en una imagen o un
sobreimpreso para sugerir el interés mayor de la obra. Por ejemplo: una
imagen de los momentos de mayor tensiébn o de los personajes mas

atractivos.

e Epilogo: La conclusion del BT. Suele estar dada por la portada de la novela,

cuando se exponen los datos utiles para la adquisicion del producto. Es la
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parte menos artistica de la pieza, pero necesaria para los objetivos

comerciales.

Para clasificar este tipo de piezas promocionales, podrian utilizarse dos
valoraciones distintas, la primera correspondiente a la obra original, la segunda
corresponde propiamente a los BT: por relevancia adjudicada al autor u obra, y por

tipo de narracién.

Segun el criterio de relevancia de autor de la obra original, los BT pueden

clasificarse como:

1. Basados en best sellers: Esto cambiard considerablemente la naturaleza
de la argumentacion, porque se alude por lo general al autor y a otras
obras reconocidas de su autoria. De esta manera, las alusiones seran

extradiegéticas.

2. Basados en obras de autores noveles: La argumentacion en este caso se
basara sobre todo en el interés potencial que podria suscitar la obra, y las

alusiones serén intradiegéticas.

Segun el criterio de la estructuracion de la narracion, los BT seran:

3. Dramaticos: Aquellos que presentan un despliegue de la trama para
presentarla al espectador y potencial lector. Pueden incluir la lectura de

pasajes de la obra.

4. Expositivos: Son aquellos que implican informacion de la obra, del autor,
pero no representan la historia sino que la aluden. Pueden incluir

fragmentos de entrevistas al autor.

Los BT manifiestan semejanzas y diferencias con los tréiler cinematograficos. Estos

altimos utilizan el texto original, la pelicula, como materia prima, en cambio los BT
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deben “fabricarse” un material original. Los traileres cinematograficos
promocionan un texto por medio del mismo lenguaje: un trailer cinematografico es
una pequefa pelicula que invita a ver otra pelicula. Pero un BT utiliza otro lenguaje

gue el de la obra original: es una pequefia pelicula que invita a leer un libro.

Es esta una dificultad y al mismo tiempo un desafio creativo. Para los realizadores
de traileres cinematograficos el principal desafio estaba en el montaje, mientras

gue los realizadores de BT realizan todo el proceso produccién audiovisual.

(...) un trailer no se diferencia mucho de cualquier otro tipo de
anuncio o spot publicitario que vemos en television. Los dos son
anuncios audiovisuales de corta duracion y los dos buscan
posicionar su producto dentro del mercado. (...) Si observamos el
fendmeno de los trailer desde wuna perspectiva global, tres
caracteristicas comunes surgen a primera vista. La primera se
refiere a su razén de ser, es decir, al porqué de su existencia. La
segunda, al objeto para el cual existen: a la naturaleza del objeto al
gue hacen referencia. La tercera tiene que ver con su propia

naturaleza narrativo-audiovisual (Dornaleche Ruiz, 2007).

Estas tres caracteristicas del trailer cinematografico que enumera el parrafo citado
valen también para los BT, porque si el objeto de un trailer es el de promocionar un
producto, debe hallarse una estrategia publicitaria en su naturaleza narrativo-
audiovisual. En el trailer cinematogréafico existe menos riesgo en la referencia a la
obra original en tanto se utiliza el mismo material de la obra. En cambio, en los BT
realmente es posible recrear un mundo que no se corresponda del todo con el

original, y este es su principal desafio.

Conclusiones

El enfoque con que se ha trabajado no fue el analisis de la difusién, circulacion o
recepcion de los BT. El analisis propuesto en cambio se bas6 en la narracién, con el

objetivo de sugerir sus caracteristicas textuales. En este sentido, los
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inconvenientes mas comunes con respecto a los BT comlUnmente se relacionan las

posibles disparidades entre la obra original y la referida.

En cualquier caso, esta disparidad, suele implicar simplificaciones, redundancias
innecesarias y confusiones en el tono o en las atmdsferas del BT. Otro de los
inconvenientes observados es la utilizacion de herramientas narrativas pobres que
desprecian el valor de la obra original, como por ejemplo: la alternancia continlda

entre imagenes estaticas y musica.

Algunas de las ventajas y oportunidades que brinda este formato son:

Bajos costos de produccién y difusion.

e La estructuracién clédsica de la narracion permite ordenar y dosificar la

informacion.

e La claridad de los objetivos (;qué se pretende hacer con el BT?) permite

concretar una pieza comercialmente util, atractiva y compartible.

- Implicar de alguin modo al espectador. Tendencia efectiva a interpelacion en

la mayoria de los BT.

e Posibilidad de elegir los puntos méas fuertes de la obra y exponerlos del

modo mas atractivo posible.

e Sugerir una “experiencia de lectura".

Como se sugiri6 al comienzo, el interés de los BT radica en que son textos
referidos. Su naturaleza misma consiste en transparentar otro texto con el fin de
promocionarlo. Las dificultades que enfrentd este formato se deben a la necesidad
no siempre satisfecha de generar contenidos de promocién valiosos alrededor de la

industria editorial.
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